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RESUMO

A Inteligéncia Atrtificial (IA) é uma tecnologia que ja vem sendo implementada em
diversos setores, como o das industrias, da medicina e o da fisica. Entretanto, a
aplicacdo desta nova tecnologia no mundo juridico tem sido feita por meio de passos
curtos, visto que o poder judiciario ndo possui recursos e nem mesmo o conhecimento
para realizar tal atualizacdo de forma imediata. Portanto, através deste artigo, serdo
analisadas as iniciativas ja existentes no judiciario, que fazem o uso da Inteligéncia
Artificial, bem como, serd demonstrado de forma exemplificativa as possibilidades e
os beneficios de uma maior implementacao desta tecnologia no direito. Para tal fim,
serdo realizadas buscas nos portais de noticias juridicas, com o objetivo de identificar
os projetos de uso da Inteligéncia artificial ja existentes no setor juridico brasileiro.
Para pesquisar acerca do problema, o método utilizado foi o dedutivo, sendo
analisadas pesquisas bibliograficas e documentais, assim como, dados estatisticos.
Conclui-se que, o poder judiciario se encontra em uma situacdo muito precaria, tendo
em vista o0 niumero excessivo de processos e pouca mao de obra disponibilizada,
necessitando até mesmo de recursos basicos como caneta e papel. Desta maneira, a
implementacdo dos recursos tecnolégicos no poder judiciario, em especial a
Inteligéncia Atrtificial, geraria impactos significativos em relacdo aos mais diversos
setores juridicos, reduzindo assim, a necessidade de mao de obra em trabalhos
repetitivos e agilizando os processos de organizacdo e administracao publica, tendo

por consequéncia a diminuicdo dos gastos pelo poder publico.
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ABSTRACT

Artificial Intelligence (Al) is a technology that has already been implemented in several
sectors, such as industries, medicine and physics. However, the application of this new
technology in the legal world has been done in short steps, since the judiciary does not
have the resources or even the knowledge to perform such an upgrade immediately.
Therefore, this article will analyze the existing initiatives in the judiciary, which make
use of Artificial Intelligence, as well as demonstrate, in an exemplary manner, the
possibilities and benefits of a greater implementation of this technology in law. To this
end, searches will be conducted in legal news portals, with the purpose of identifying
projects for the use of Artificial Intelligence that already exist in the Brazilian legal
sector. The deductive method was used to research the problem, analyzing
bibliographical and documentary research, as well as statistical data. The conclusion
is that the judiciary is in a very precarious situation, in view of the excessive number of
cases and little manpower available, requiring even basic resources such as pens and
paper. Thus, the implementation of technological resources in the judiciary, especially
Artificial Intelligence, would generate significant impacts in relation to the most diverse
legal sectors, thus reducing the need for manpower in repetitive work and streamlining
the processes of organization and public administration, consequently reducing

spending by the government.
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1 INTRODUCAO

A justica brasileira tem como principal caracteristica a morosidade e a grande
demanda de processos instaurados, consequentemente, estes empecilhos geram um
alto custo para o poder publico, bem como impedem uma justica rapida e econémica.

A partir da Quarta Revolugcao Industrial, tecnologias nunca antes vistas passaram a
integrar o cotidiano da sociedade, sendo utilizadas inclusive para realizar tarefas
macantes e repetitivas que exigiam de um grande esforgo intelectual humano.



Sendo assim, a concepc¢ao de assimilar a Inteligéncia Artificial com o direito, ja se
mostra presente em diversos escritorios de advocacia, bem como, em setores
publicos, com o intuito de originar um sistema de justica frugal e presto.

O presente artigo possui como objetivo, apresentar os impactos gerados por meio da
utilizacdo das Inteligéncias Atrtificiais (IA) no meio juridico brasileiro, seja no ambito
publico ou privado. O método de pesquisa utilizado foi o dedutivo, sendo analisadas
pesquisas bibliograficas e documentais, assim como, dados estatisticos.

No primeiro capitulo, sera demonstrada a evolugdo histérica necesséaria para o
surgimento da Inteligéncia Artificial, em especial 0 advento da Quarta Revolucéo
Industrial.

Por sua vez, o capitulo seguinte versara sobre o surgimento da IA e seu uso pratico
no contexto geral. No terceiro capitulo sera apresentado os motivos que resultam na
morosidade do Sistema Judiciario brasileiro, assim como os gastos gerados em
virtude desta demora.

Em sequéncia, serdo exemplificadas as ferramentas presentes nos setores publicos
e privados, que fazem o uso da Inteligéncia artificial.

O pendultimo capitulo apresenta a nova era do direito, conhecido como Direito 4.0 e
suas principais vantagens.

Por fim, o Udltimo capitulo versa sobre os O6bices quanto a implementacdo da
Inteligéncia Artificial no ambito juridico.

2 REVOLUCAO INDUSTRIAL 4.0

Para compreender o que é a quarta revolucao industrial e quais foram seus impactos
no mundo e na &rea juridica, antes é necessario entender seu surgimento e 0s
processos necessarios para sua evolucao.

Partindo da ideia de que as revolucfes ocorrem em virtude de uma subita necessidade
de mudanca/adequacdo ou de uma crise, 0 meio necessario para solucionar a
morosidade e o acumulo de processos do sistema juridico brasileiro se dara a partir
da implementacdo das novas ferramentas tecnologicas advindas da Quarta
Revolucdo Industrial, como a Inteligéncia Artificial, conforme se sustentar4d no
presente artigo.

As revolugdes industriais tinham como objetivo incrementar a producdo em massa dos
bens de consumo. Por volta de 1750 na Inglaterra, teve inicio a Primeira Revolucéo
Industrial, marcando a transicdo do sistema feudal para o sistema capitalista. O
modelo de negdcios dessa época, era o da busca e demanda, sendo assim as
atividades comerciais ditavam o ritmo da producéo.

A Primeira Revolucdo Industrial gerou imensas e novas transformacfes para o
sistema produtivo. Um novo modo de produgcdo que viria a ser chamado de
maquinofatura substitui o modelo de manufatura adotado até entéo.



Os processos de execucdo anteriores a revolugcdo industrial consistiam em um
trabalho macante e manual, sendo os trabalhadores responsaveis por realizar todas
as etapas de confeccdo do produto, ndo havendo distincdo de tarefas ou operérios,
mulheres, criancas e homens, todos trabalhavam em conjunto nas suas casas ou
oficinas.

A partir da Revolucéo Industrial o trabalho passou a ser realizado em fabricas com
grandes maquinarios, onde cada trabalhador passou a ser responsavel por uma etapa
da producdo, otimizando o tempo e possibilitando o aumento do numero de
mercadorias produzidas. Surge entdo o termo “divisao de trabalho”.

Nesse periodo as relacbes de trabalho passaram a exercer uma ideologia dualista,
que consistia na ideia de apenas duas classes, a burguesia (empregador) e o
proletariado (empregado). Como consequéncia da modernizacdo, a mao de obra
passou a ser desvalorizada e os trabalhadores agora passaram a exercer fungoes
especificas. Contudo, com baixos salarios e enormes cargas horarias.

Entre os anos de 1850 e 1870, segunda metade do século XIX, teve inicio a Segunda
Revolucdo Industrial. O petrdleo, o aco e a eletricidade, passaram a substituir o
carvao, o ferro e a energia a vapor, que marcavam a primeira fase da revolucao
industrial. Foi nessa etapa que ocorreu o surgimento das inddstrias quimicas e
elétricas, além da automatizacao do trabalho.

Com o aumento do nimero de empresas, € 0 surgimento de novas tecnologias, a
indUstria siderargica entrou em uma nova fase. A expansao das ferrovias possibilitou
gue as mercadorias pudessem ser vendidas em novas regides e como consequéncia,
houve um aumento da area do mercado consumidor.

Modelos como taylorismo e o fordismo surgiram na segunda revolucao industrial, que
trouxe a racionaliza¢do do trabalho visando menor custo e maior produ¢cdo no menor
tempo, implementando o modo de organizacdo principal das industrias durante a
segunda revolugéao.

Nesse momento a tecnologia e a automacdo se mostravam integradas em grande
parte do mercado, a eletricidade passou a ser presente na maior parte do dia a dia
das pessoas e ndo apenas em laboratorios de pesquisa, diversos avangos no campo
da comunicacéo surgiram. No entanto, a classe trabalhadora comecou a sofrer com o
desemprego e a desvalorizagdo da mao de obra, visto que as maquinas e 0s
processos automatizados comandam o setor de producéo.

A Terceira Revoluc¢do Industrial conhecida como Revolugdo Técnico-Cientifica-
Informacional, iniciou-se na década de 1950, espalhando-se de primeiro momento
para paises como Japao, EUA e Alemanha e, apds, em todo o mundo. Houve um
aprimoramento das tecnologias advindas da segunda guerra mundial, tais como a
robdtica, genética, informatica e telecomunicacoes.

A partir deste momento, iniciou-se uma nova era para as tecnologias de comunicagao
e automatizacdo. As pessoas passaram a se conectar de forma instantdanea com
qualquer lugar do mundo. Houve um rompimento das barreiras fisicas, possibilitando



a conexao entre culturas, linguas e histéria, fendmeno este denominado globalizacéo.

Em virtude da alta tecnologia advinda da 32 revolug¢do industrial, computadores
menores e mais potentes passaram a surgir, de modo que a internet comecou a tomar
espaco na sociedade e o0 mundo virtual iniciou seus primeiros passos.

A telefonia e o ramo de comunicacfes também sofreram uma grande modernizacao
com a diminuicdo do tamanho dos aparelhos celulares e a criagcdo de foguetes de
longo alcance que possibilitaram o envio de ainda mais satélites para a Orbita terrestre.
A realidade de compartilhar dezenas de milhares de informagdes, mensagens e fotos,
instantaneamente, independente de qual local do mundo a pessoa esteja passou a
ser comum. Gracas a toda essa evolucao tecnoldgica, a vida das pessoas se tornou
mais pratica.

De acordo com o Férum Econdémico Mundial, a Quarta Revolucdo Industrial é o
caminho que leva aos novos sistemas através da revolugdo digital. Popularmente
conhecida como Industria 4.0, nesta fase tende-se a automatizar as fabricas em sua
totalidade, por meio dos sistemas ciberfisicos.

Conforme o Relatério da Tecnologia de Informagdo Global de 2016, Cingapura,
Finlandia, Noruega, Suécia, Estados Unidos, Holanda e lIsrael, sdo os paises que
atualmente se encontram nessa fase da revolucao industrial. Nanotecnologia e robos
sdo as tecnologias mais evidentes e que demonstram maiores evolucdes e
descobertas.

A Revolucéo Industrial 4.0 trouxe ainda como destaque a Inteligéncia Atrtificial, que
evoluiu de forma exponencial tendo em vista 0 aumento das capacidades de
processamento dos computadores e da evolucdo dos softwares utilizados na
automacao.

2.1 O surgimento da inteligéncia artificial

Por mais comum que seja, nos dias atuais, a presenca de robds autdbnomos,
smartphones e computadores, desde a antiguidade, inconscientemente, os filésofos,
poetas e pensadores ja previam o surgimento da Inteligéncia Atrtificial.

Platdo, em sua Teoria das Formas, remete ao pensamento de que o conhecimento é
uma "relembranca” de algo que antecede ao proprio pensamento de cada ser humano
e continuara existindo depois de sua morte.

Talvez a descricdo mais antiga de maquinas autbnomas possa ser aquela presente
na lliada, de Homero. Mais especificamente no Canto XVIII, onde ocorre a descricao
das tripodes, entidades criadas por Hefaistos, deus do fogo:

(...) tripés que deveriam ficar junto a parede de sua casa, € ele colocou rodas
de ouro sob todos eles para que pudessem ir por si préprios as assembleias
dos deuses e voltar novamente - maravilhas de fato de ver. (HOMERO, século
VIll a.C., p. 473, traducéo nossa)



Os primeiros estudos acerca da criagdo de uma Inteligéncia Artificial foram feitos na
década de 40 com a Segunda Guerra Mundial, no intuito de desenvolver uma
tecnologia que possibilitasse a analise dos célculos para a constru¢cdo da bomba
atdmica. Entretanto somente nos anos de 1950 a 1970 € que a Inteligéncia Artificial
deu seus primeiros passos importantes.

No verdo de 1956, no Colégio de Dartmouth, um grupo de 04 colegas de trabalho
entrou para a historia ao criar o termo hoje conhecido como Artificial Intelligence
(Inteligéncia Artificial). John McCarthy e seus amigos Marvin Minsky, Nathaniel
Rochester e Claude Shannon, decidiram realizar um seminario, para reunir
pesquisadores e conhecedores da area de automacéo, a fim de estudar e debater
acerca da inteligéncia humana e 0 que seria necessario para que uma maquina
pudesse simula-la.

Dessa forma, através do convite feito por McCarthy e os demais colegas nasceu o
termo Inteligéncia Artificial. Consequentemente, apos a definicdo deste termo, houve
um aumento no numero de pesquisas e estudos acerca desta tecnologia, dando inicio
a era chamada “anos de ouro da IA” (1950 — 1970).

Na década de 70, as primeiras iniciativas praticas de integracdo das Inteligéncias
Artificias com o direito surgiam, tendo como destaque os projetos LEGOL e TAXMAN.

O projeto LEGOL - Legally Orientated Language — foi realizado durante os anos de
1976 a 1980 na London School of Economics. Ronald Stamper tinha como propdésito,
desenvolver técnicas para analise e especificacdo de sistemas administrativos e de
processamento de dados, baseando-se na traducdo dos textos legais para uma
linguagem logica e formal e como consequéncia, utilizando-as futuramente como peca
central de um programa especialista. Apesar disso, o projeto resultou em falha, visto
gue nao foi possivel realizar a traducdo de textos complexos, que sofreram varias
emendas, ou muitos erros técnicos.

Em 1977 na Harvard University, nasce o projeto TAXMAN, liderado por L. Thorne
McCarthy, visando a criacdo de um programa com a capacidade de analisar as
consequéncias tributarias das transacdes corporativas. Tal programa usaria como
base, dados e modelos de casos concretos e 0s conceitos do Cdédigo Interno de
Faturamento dos Estados Unidos.

No comeco dos anos 80 a Inteligéncia Artificial passou a se transformar em uma
industria, mas foi somente na década de 90 que a IA se consolidou e tiveram inicio 0s
grandes estudos, sendo inclusive expandida a nivel mundial e até mesmo usada no
mundo militar, como nos sistemas da guerra do Golfo.

Conforme expde Filipo Perotto:

Analisando de um ponto de vista externo, poderiamos dizer que a IA esteve
do seu nascimento até ha pouco, em um processo de fechamento e
especializacdo. A velha vontade de desvendar os mistérios da inteligéncia foi
sendo substituida pela pesquisa de técnicas especificas. De inicio, isso foi
necessario, uma vez que até a década de 60 havia um otimismo excessivo



agravado pela falta de ferramentas e conhecimentos sobre cognicdo. Como
efeito colateral, a 1A concebeu a maioria de seus cientistas 43
contemporaneos ausentes das discussdes epistemologicas e céticos quanto
aos sonhos colocados pelo seu passado. Se o mergulho dado pela IA, na
década de 70, nos Sistemas Especialistas, e na resolugdo de problemas
especificos, teve seu lado positivo (pois finalmente os conhecimentos
adquiridos pela disciplina passavam a ser utilizados em larga escala na
pratica), também teve seu lado negativo (desarticulando a IA enquanto um
grande projeto de compreensao da inteligéncia). (PEROTTO, 2002, p.43)

Posto isto, verifica-se que a Inteligéncia Artificial, vem sido discutida desde os
primordios, mesmo que de forma inconsciente e desde entdo vem sofrendo
constantes evolugodes.

3 APLICACAO PRATICA DAS INTELIGENCIAS ARTIFICIAIS

A hipotese da singularidade tecnoldgica expfe que o crescimento tecnoldgico sem
controle da Inteligéncia Artificial causara mudancas irreparaveis na civilizacdo
humana. Louis Del Monte, como explica em seu livro “The Artificial Intelligence
Revolution”, em aproximadamente trés décadas, os avancos em relacdo a Inteligéncia
Artificial, possibilitardo que os robds superem a inteligéncia conjunta de toda a espécie
humana.

Muitos se opdem a integracdo da |.A. na sociedade, seja no dia a dia, nas empresas,
escritérios ou no setor juridico. Contudo, esta tecnologia ja se mostra bastante
presente na sociedade atual e na rotina das pessoas, inclusive superando mentes
brilhantes por todo o mundo, de forma exemplificativa, serdo listadas algumas
tecnologias que utilizam a Inteligéncia Atrtificial e que se destacam.

A IBM - International Business Machines Corporation foi a responsavel por grande
parte dos avancos tecnoldgicos relacionados a Inteligéncia Atrtificial, em destaque o
desenvolvimento do supercomputador DEEP BLUE, responséavel por vencer Garry
Kasparov, conhecido como o melhor enxadrista do mundo.

Nascido na Republica Soviética do Azerbaijao no dia 13 de abril de 1963, Garry
Kasparov, desde cedo demonstrava aptidao na arte do xadrez, aos 22 anos em 1985,
se tornou o mais jovem campeao mundial da historia, vencendo Anatoly Karpov, que
detinha o titulo por dez anos consecutivos.

Neste mesmo ano, Feng Hsiung Hsu, doutorando na Universidade de Carnegie
Mellon, comecgava a construir o supercomputador que futuramente iria se chamar
Deep Blue. Feng tinha o objetivo de criar uma maquina capaz de jogar e vencer 0s
melhores enxadristas. Apo0s ser contratado pela IBM, Hsu e seus colaboradores
comecaram a aperfeicoar a maquina capaz de jogar xadrez.

Em fevereiro de 1996, aconteceu o primeiro embate entre Garry Kasparov e Deep
Blue, para o espanto dos espectadores 0 supercomputador venceu o primeiro jogo,
se tornando a primeira maquina a vencer um campedo mundial de xadrez. Entretanto,
Kasparov superou o adversario nos jogos seguintes, e ganhou o match por 4x2.



Um ano mais tarde, a equipe da IBM, prop0s uma revanche contra Garry, diferente do
ano passado onde o supercomputador tinha a capacidade de analisar 100 milhdes de
jogadas por segundo, a nova versao de Deep Blue era capaz de analisar 250 milhdes
de jogadas por segundo. Em virtude deste upgrade, o computador venceu o embate
por 3,5 x 2,5. Esse confronto ficou conhecido como 0 mais espetacular evento de
xadrez na historia.

Em fevereiro de 2011 a IBM através do programa de perguntas e respostas Jeopardy
apresentava ao mundo outra de suas criagdes: “Watson”. Essa |.A. foi desenvolvida
para entender as complexidades da linguagem natural de uma forma téo eficaz, que
seria capaz de competir contra os melhores jogadores do programa de TV. A equipe
levou anos para desenvolver e refinar o sistema e meses de treino através de machine
learning, simulando o jogo para que Watson pudesse compreendé-lo.

Para que a maquina compreendesse a pergunta, a frase era rompida em uma anélise
morfologica, e posteriormente era feita uma varredura no banco de dados, onde
estavam presentes bilhdes de livros, artigos e documentos, sobre uma infinidade de
assuntos apresentados no jogo. Apos chegar a milhares de resultados possiveis,
Watson compara as evidéncias do material para reduzir as possibilidades e os
milhares de algoritmos trabalham em conjunto para analisar a probabilidade de cada
resposta possivel, subsequentemente classificando-as de acordo com a chance de
acerto.

Sabendo que essa tecnologia poderia auxiliar ndo s6 em um programa de TV, a IBM
pensou em diversas formas de aplica-la, visando diminuir a carga das industrias que
estdo inundadas de dados. Sendo assim, hoje, a IBM opera em areas como educacao,
financeiro, salde e publicidade.

Diante do exposto, é possivel concluir que os avanc¢os tecnoldgicos sao inevitaveis,
contudo, a grande duvida quando se fala de tecnologia e direito é: “O setor juridico,
regido por sistemas processuais tradicionais esta apto a se integrar com uma nova
era de tecnologias?”

4 MOROSIDADE PROCESSUAL

A palavra morosidade tem sua origem em duas palavras do Latim, “MOROSUS”, que
significa tardo, lento, demorado, e “MORA”, que pode ser traduzida como demora. No
sistema judiciario brasileiro, tem-se como caracteristica a morosidade processual,
tanto no andamento quanto nas solucdes processuais. Tal morosidade advém da
enorme carga de processos instaurados, dos ritos extremamente burocraticos e da
incapacidade administrativa do poder publico.

O fenbmeno conhecido como “crise do judiciario” ocorreu em virtude do advento da
Constituicdo Federal de 1988, representando o acolhimento de valores e principios
gue remodelaram a forma de analisar o Direito, tal mudancga ocasionou o surgimento
do Estado Democratico de Direito. Deste modo, a sociedade globalizada fomentou a
demanda por servicos de justica, levando o sistema judicial brasileiro ao
congestionado, gerando reflexos negativos para toda a sociedade.



Neste tocante, exteriorizam os professores Luciana Luk-Tai Yeung e Paulo Furquim
de Azevedo:

O estado de crise do Judiciario brasileiro ndo é recente. Desde meados do
século XX, juizes e especialistas assim consideravam a situacéo das cortes
no pais. No entanto, ha razoavel consenso de que a promulgacdo da
Constitui¢céo Federal de 1988 — a chamada “Constituicao Cidada” — acentuou
gravemente esta crise (Rosenn 1998, Moreira 2004). A criacdo de novos
direitos civis e novos instrumentos de litigio, a abertura da economia, o
estabelecimento da democracia politica e a implementacdo de diversas
politicas econbmicas inadequadas, até mesmo de constitucionalidades
duvidosas, criaram milhares, ou até mesmo milhdes, de novos processos
judiciais. Claramente, os tribunais ndo tém sido capazes de responder a todas
estas demandas. (YEUNG; AZEVEDO, 2012, p. 643-663)

De acordo com o relatério “Justica em Numeros 2020”, realizado pelo Conselho
Nacional de Justica calcula-se que em 2019, os custos integrais do Poder Judiciario
perfizeram a quantia de R$ 100,2 bilhdes, ou seja, em comparagdo com o0 ano de
2018, ocorreu um aumento de 2,6%.

Em analise, é possivel comparar as despesas do poder judiciario com o PIB (Produto
Interno Bruto) do Brasil. No ano de 2019, foi constatado um aumento R$ 10,7 por
cidadao, nos gastos referentes ao servico de justica em comparagdo com 0 ano
anterior, tal gasto no ano de 2019, corresponde ao montante de R$479,16 por pessoa.
Isto posto, os gastos do Poder Judiciario equiparam-se a 2,7% das despesas totais da
Unido, estados, distrito federal e municipios, ou a 1,5% do PIB do Brasil.

No ano de 2019, houve um aumento de 6,8% de novos casos, sendo que, 30,2
milhdes de processos foram abertos e 35,4 milhdes foram baixados. Deste enorme
volume processual, 77,1 milhdes de processos em tramitagéo, no fim de 2019, ainda
aguardavam uma resolucdo. Da pesquisa é possivel ainda perceber que, 82% dos
processos tem seu congestionamento na fase de execucgéo e apenas 58% deles na
fase de conhecimento.

Os processos pendentes, na fase de execucédo da justica federal e da justica estadual,
sao aqueles que possuem o maior tempo de duragédo, sendo uma média de 7 anos e
oito meses para a Justica Federal e 6 anos e nove meses para a justica estadual.

Portanto, desde a sua data de ingresso, o processo leva em média 3 vezes mais
tempo para receber uma sentenca (média de 4 anos e 3 meses) em comparacao a
fase de conhecimento (1 ano e 7 meses).

Analisando ainda os dados trazidos pelo Conselho Nacional de Justica, nos processos
gue tramitam em 1° grau, o tempo médio de duracéo destes na fase de conhecimento
€ de 3 anos e 6 meses, cerca de 2,5 vezes a mais que o tempo de baixa; na fase de
execucao é de 6 anos e 9 meses, 1,2 vezes superior ao tempo de baixa. J& nos
processos que tramitam em 2° grau, o tempo médio de duracdo destes séo de 2 anos
e um més, quase 3 vezes superior ao tempo de baixa.

E possivel constatar entfio que as maiores causas para a morosidade que atormenta



o poder Judiciario é a o tempo de duracado dos processos e 0s gastos inerentes a eles.
Os processos possuem em sua composi¢ao o custo direto e o custo indireto.

Gastos relacionados a manutencao, servicos, instalacdes e salarios sdo chamados de
custos estaticos. Ja os gastos que derivam do decorrer do processo, como 0S
honorarios, diligéncias e custos, recebem o nome de custos dindmicos. Os gastos
estaticos e dinamicos pertencem ao custo direto. Por fim, o custo indireto, sdo todos
0s gastos relacionados aos danos trazidos pela demora, da tramitagéo do processo.

O Cddigo de Processo Civil de 2015, trouxe consigo algumas formas de reduzir esta
morosidade como o julgamento de recursos repetitivos (RR) e o incidente de resolucdo
de demandas repetitivas (IRDR). Contudo a implementacéo dessas ferramentas ainda
€ lenta, visto que falta estrutura adequada para a realizacdo das audiéncias de
mediag&o/conciliagdo.

A AMB (Associacdo Brasileira dos Magistrados), realizou um estudo, onde foi
demonstrado que o poder publico, bancos e as empresas de crédito e telefonia séo
responsaveis por mais da metade dos processos em aberto.

De acordo com o Doutor em Direito Processual, Daniel Carneiro Machado em seu
artigo intitulado, A ineficacia das reformas processuais diante do uso patologico do
Poder Judiciario pelos chamados ‘“litigantes habituais” publicado no site Jus:

A existéncia do litigante habitual ndo &, em si, um mal. Em uma sociedade de
massas € natural que existam as pessoas que, pelo risco da atividade e o
papel que desempenham, tenham mais conflitos que outras, podendo, em
tltima andlise, causar a propositura de a¢des perante o Poder Judiciario. O
gue deve ser aferido € se o referido litigante habitual abusa de tal condi¢ao
para se beneficiar da litigiosidade de massa e da morosidade do Sistema de
Justica. Essa situacdo parece ser o caso da Justica no Brasil, ja que esses
litigantes habituais dificilmente alteram ou melhoram suas praticas
administrativas em favor de outros cidaddos nédo beneficiarios de julgamentos
pelo Poder Judiciario (MACHADO; 2017).

No periodo entre 2011 e 2019 o volume processual cresceu em proporcao as
despesas, a causa disto € o0 aumento das demandas judiciais em virtude do
crescimento desenfreado da populacéo, fato este que causa ainda mais morosidade
na resolucao das pendéncias judiciais.

A estrutura atual do judiciario, ndo suporta as enormes demandas recebidas, apesar
de existirem tecnologias que possibilitam a celeridade processual, os féruns, em
grande maioria, utilizam tecnologias ultrapassadas, pois 0 governo nao investe em
estrutura.

A justica em certas regides do Brasil se encontra em um estado tao debilitado que
Ihes faltam caneta e papel. Diante dos numerosos processos, juizes e funcionarios
publicos acabam tendo que assumir cargos em mais de uma comarca, visto que estéo
sobrecarregadas.



No atual cenario mundial, os computadores e as tecnologias virtuais se mostram
presentes no dia a dia das pessoas, desta forma ndo se justifica, os 6rgdos
responsaveis pela justica, possuirem uma estrutura desatualizada e que ndo cumpre
suas demandas.

Nesse sentido, com o intuito de melhorar a qualidade de gestdo dos processos, bem
como aperfeicoar a tecnologias juridicas de seguranca e celeridade, foi implementada
a Inteligéncia Artificial nos 6rgéos publicos e nos setores privados.

5 Inteligéncia Artificial nos setores publicos x privado

As ferramentas juridicas que atuam por meio de Inteligéncia Artificial, estao presentes
nos mais diversos paises. Nos Estados Unidos da América é utilizada a Inteligéncia
Artificial ROSS, conhecido também como rob6 advogado.

Essa ferramenta se baseia na tecnologia da IBM, utilizada para a criacado de Watson.
ROSS é uma fonte de consulta juridica em legislacdes e jurisprudéncias que utiliza da
tecnologia de machine learning para se aprimorar, visto que adquire conhecimento a
cada vez que € utlizado. Escritérios que utilizam esta ferramenta, relatam uma
reducdo de cerca de 1/3 no tempo das pesquisas e os resultados se mostram 40%

mais relevantes.

Ademais, ROSS possui a capacidade de substituir os advogados em tarefas
macantes, tais como pesquisas de jurisprudéncia e busca por novos entendimentos,
dado que, consegue acompanhar em tempo real decisdes proferidas nos processos
de qualquer parte do mundo, desta forma, na hipétese do surgimento de uma decisao
que altera o caso monitorado por ROSS, o escritério serd comunicado imediatamente.

No ambito juridico brasileiro a Inteligéncia Artificial estd em sua fase inicial, sendo
utilizada no sentido de automacéo, realizando tarefas que ndo exigem uma grande
capacidade, mas que sdo monotonas e repetitivas, tarefas essas que implicam em um
grande consumo de tempo e esforco dos operadores do direito.

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN) em parceria com a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), desenvolveu trés robds para auxiliar os
processos: Poti, Clara e Jerimum.

O primeiro robd, chamado de Poti, foi criado entre 2017 e 2018, e estd em plena
atividade. Poti possui alta capacidade de processamento, em apenas 35 segundos
realiza a busca e o bloqueio de valores em contas bancarias automaticamente, Poti &
capaz de atualizar os valores das execucOes fiscais e transferir a quantidade
bloqueada para as contas elencadas no processo. Na hipétese de inexisténcia de
fundos na conta, o rob6 pode ser configurado para acompanhar as movimentacoes
bancarias.

Em comparacao, um operador de direito realiza mensalmente apenas 300 (trezentas)
ordens de bloqueio, enquanto Poti executa a mesma quantidade de tarefas em trés
horas.



Ja os robbds auxiliares Clara e Jerimum ainda estdo em fase de teste, Clara é
responsavel por ler documentos e recomendar decisdes - que posteriormente serao
analisadas por um operador - e Jerimum, rotula e classifica os processos, dando
celeridade ao sistema.

A Inteligéncia Artificial presente no Tribunal de Justica de Minas Gerais (TIMG),
recebeu o nome de RADAR, esta ferramenta possibilita a classificacdo e o
agrupamento dos processos similares, sugerindo entdo um padrdo de votos, que
posteriormente é revisado por um relator. Entre as funcionalidades do RADAR, esta a
taquigrafia digital, esta ferramenta permite captar audio e video de audiéncias,
convertendo a voz em texto, que em seguida é remetido para a Central de Taquigrafia
que gerencia 0os documentos e 0s envia para anexacdo ao processo. E importante
frisar que estas ferramentas, ndo s auxiliam na rapidez e eficiéncia dos processos,
mas também na reducao de gastos do estado.

Outra area do sistema judiciario brasileiro que possui ferramentas de Inteligéncia
Artificial, sdo as procuradorias de Justica. A Assistente Digital do Promotor, é um
software criado pela Softplan, com o intuito de gerir e organizar os volumes dos
processos, essa ferramenta também € capaz de apresentar analises precisas e
eficientes que auxiliam o trabalho do promotor.

Conforme aponta a Revista Consultor Juridico em sua matéria denominada “Ministério
Publico comeca a usar inteligéncia artificial para acusar”, publicada no dia 28 de abril
de 2017:

Para Paulo César Zeni, promotor e assessor especial da Procuradoria Geral
de Justica do MP de Mato Grosso do Sul, o programa auxilia a solucionar um
problema surgido nos ultimos anos. Com a digitalizacdo dos processos, 0
fluxo deles ficou muito mais rapido, especialmente nos cartérios. Isso levou
mais trabalho aos promotores, que agora passam a ter ferramentas para
também serem maios 4geis. (CONJUR, 2017)

As Inteligéncias Artificiais atuam também nas empresas de direito privado, chamadas
de Lawtechs ou Legaltechs, essas empresas trabalham no intuito de criar produtos ou
servicos que visam auxiliar a pratica juridica. Ainda que sejam poucas, existem
startups voltadas para a criagdo de sistemas que auxiliam a gestdo publica, essas
recebem o nome de Govtechs.

Essas startups criam seus sistemas de acordo com a area juridica, sendo assim, 0s
sistemas de pesquisa processuais e analise de contratos, bem como consultas
jurisprudenciais sdo voltadas para o direito administrativo e civil. Por sua vez, os
sistemas relacionados com sentenciamento e previsdo de crimes, sdo os adotados
para o ambito do direito penal.

Cabe ressaltar outros programas e softwares utilizados no ambito juridico, como o
Contract Intelligence ou popularmente conhecido como COIN. Essa ferramenta
através de sua Inteligéncia Artificial € capaz de analisar contratos financeiros de
empréstimos comerciais, uma vez que correlaciona os padrdes em seu banco de
dados, e permite que os advogados economizem seu tempo e com consequéncia
evitem erros de manutencao dos empréstimos.



Outra tecnologia bastante utilizada € o LawGeex. Esta plataforma foi desenvolvida
para revisar contratos, sendo dotada da capacidade de analisar detalhadamente cada
clausula e as modifica de acordo com o interesse do cliente.

Sobre a evolucdo da tecnologia e seu papel fundamental para o direito Anderson
Paulucci, em sua matéria intitulada “Inteligéncia artificial e o setor juridico: Al pode
substituir advogados?” publicada no site Computerworld, afirma que:

Muitas empresas e escritorios de advocacia estdo utilizando a inteligéncia
artificial como um assistente virtual que coleta dados e analisa diferentes tipos
de documentos, a fim de alavancar os negécios e diminuir custos. Ela permite,
por exemplo, que os advogados se concentrem nas secfes mais relevantes
dos contratos, superando os mecanismos de buscas atuais e tornando o
trabalho desses profissionais menos repetitivo e mais produtivo. (PAULUCCI,
2019)

Constata-se entdo, que as ferramentas desenvolvidas por meio da Inteligéncia
Artificial, estdo presentes nos estabelecimentos juridicos publicos, como as
promotorias de justica, bem como em escritérios privados de advocacia, atuando de
forma acessoria no auxilio dos profissionais juridicos.

6 DIREITO 4.0

O termo Direito 4.0 esta diretamente conectado com a Revolucédo Industrial 4.0. Este
processo evolucionario do direito, fez com que o advogado se aliasse as novas
tecnologias e obtivesse um aumento em sua produtividade. Contudo, passa que esta
evolucao fosse possivel, algumas etapas foram necessarias.

Na primeira fase do direito, conhecido como Direito 1.0, as atividades executadas
pelos operadores de direito, em sua maioria eram feitas de forma manual, gerando
uma enorme morosidade, falta de eficiéncia dos servigos e um alto custo.

Por sua vez o Direito 2.0 deu inicio a automatizacéo de rotinas, nesta etapa foram
desenvolvidas as planilhas e editores de texto, o que proporcionou aos operadores de
direito a celeridade na execugéo de rotinas, e uma maior possibilidade de organizacéo.

Com o surgimento do processo eletronico, bem como aplicativos e softwares juridicos,
o direito chegou em sua fase 3.0. Nesta etapa, foi aberta a possibilidade para que os
operadores do direito focassem em seu proprio escritorio, buscando novas tecnologias
para aplicagdo na advocacia privada.

Por fim, o Direito 4.0 ocasionou uma integragdo do homem com a maquina atraves
das Inteligéncias Atrtificiais, onde os operadores de direito recebem o suporte de robos
para as tarefas massivas, bem como obtém assisténcia destas ferramentas para a
tomada de decisdes.

Acerca desta nova fase que o direito vive, a plataforma de servicos juridicos Promad,
expoe:

O Direito 4.0 nada mais é do que uma nova fase, em que a tecnologia de



ponta esta presente no dia a dia do advogado. Hoje, recursos como a
inteligéncia artificial, big data e até a internet das coisas passaram a fazer
parte da rotina de inimeros escritérios. Com o Direito 4.0 o advogado tem a
sua disposicao recursos tecnolégicos que auxiliam em uma atuacdo mais
estratégica e também no processo de tomada de decisdes. Enquanto no
Direito 3.0 o advogado ganhou agilidade para executar as tarefas do dia a
dia, no Direito 4.0 o trabalho intelectual também ganha mais valor, ja que com
esses novos recursos o profissional pode oferecer uma abordagem mais
estratégica ao cliente. (PROMAD, 2019)

Sendo assim, a Quarta Revolucdo Industrial gerou mudancas tanto nos aspectos
sociais quanto econdmicos da sociedade, possibilitando avancos tecnoldgicos que
forcaram muitas profissbes a se adequarem a ela, sendo uma delas o Direito e
consequentemente o Advogado.

6.1 Beneficios da advocacia 4.0

A Inteligéncia Artificial vem fornecendo o apoio necessario para que o advogado se
concentre no atendimento empatico ao cliente, permitindo uma flexibilizacdo nos
horérios e datas para consultas, bem como, uma melhor gestdo dos recursos gastos
com a infraestrutura necessaria para o atendimento.

No tocante ao uso da Inteligéncia Artificial e de algoritmos pelo Judiciario, Sérgio
Rodas, em sua matéria denominada “Algoritmos e IA sdo usados para que robés
decidam pequenas causas”, disserta acerca das vertentes do uso desta tecnologia e
de algoritmos pelo Judiciario:

Existem trés principais vertentes na utilizacéo de algoritmos e da inteligéncia
artificial pelo Judiciario, afirma Victor Rizzo, s6cio-diretor da e-Xyon
Tecnologia.

A primeira e mais simples consiste na aplicacdo de algoritmos para
classificagdo. Com andlise de dados (peti¢bes, oficios, sentencas), identifica-
se precedentes ou casos similares. O objetivo € agrupar tais processos,
faciltando a andlise e decisdo de operadores do direito, diz Rizzo.
A segunda forma usa grupos de algoritmos de analise de informac&o em larga
escala. De acordo com o especialista, sdo os chamados algoritmos de
mineracdo de dados ou recuperacéo de informacédo. Eles permitem extrair o
essencial para o pesquisador de um grande volume de informacdo
(documentos, processos, artigos técnicos e jornais, por exemplo).
Ja a terceira vertente é a mais polémica: sdo os algoritmos de decisédo de
disputas legais simples, de baixa complexidade juridica ou de pequeno valor
econdmico. “Nesse caso o algoritmo analisa os dados com base em dados
precedentes e com base nas provas apresentadas pelas partes ele propde
uma decisdo. Naturalmente que essa proposta de decisdo sempre precisa ser
validada ou ratificada por um ser humano, no caso, um juiz”, explica Rizzo.
Ja ha exemplos de aplicacdo préatica de sistemas desse tipo. Na Estonia,
estdo implementando o que chamam de "robd juiz", aponta. Ele sugere ou
toma decisdes em casos de pequena complexidade e valor econémico -
processos com valor abaixo de € 7 mil (cerca de R$ 31 mil). (RODAS, 2019)



Desta forma, constata-se que os sistemas de Inteligéncia Artificial usados nos setores
juridicos do Brasil ainda ndo chegaram na terceira vertente, sendo capazes de proferir
decisbes, contudo, sdo muitos e variados os usos dessa nova tecnologia no Direito
brasileiro.

Os sistemas de Pesquisa Juridica que operam através do uso da Inteligéncia Artificial
e consequentemente possuem o sistema machine learning, realizam tarefas como
revisdo de dados, acompanhamento de decisdes e pesquisas de jurisprudéncias, de
forma tdo eficiente que superam facilmente os operadores de direito com pouca
experiéncia.

Sendo assim, as atividades repetitivas ndo mais fazem parte do trabalho do operador
do direito, especialmente nos escritérios de massa, uma vez que as Inteligéncias
Artificiais leem, interpretam e entregam a busca finalizada.

Em sede de exemplo, a ferramenta Digesto, realiza 0 acompanhamento processuais
e por meio da Inteligéncia Atrtificial, indica aqueles que estdo em fase recursal, que
estao extintos ou que possuem sentenca.

Ademais, como resultado da evolucao tecnolégica, foram criadas novas ferramentas
para difundir o conhecimento e a informacgéo, consequentemente, a educacao e as
formas de estudo foram impactadas.

Portanto, outra vantagem advinda da Advocacia 4.0 € o Aprendizado Eletr6nico, do
inglés E-learning, essa tecnologia € um modelo de ensino virtual, que garante ao aluno
ou funcionario a possibilidade de assistir aulas em qualquer hora e em qualquer lugar,
sem a necessidade de um espaco fisico.

No ambito da advocacia, a importancia do e-learning se mostra na capacidade de
ministrar treinamentos em assisténcia de ferramentas interativas que se adaptam as
necessidades de cada colaborador. Permite ainda, a flexibilidade de horéarios, bem
como um menor investimento com estrutura, vez que, ndo Sao necessarias salas
fisicas para que os advogados possam realizar seu treinamento.

Com relagdo ao poder judiciario brasileiro, visando a celeridade na resolucdo dos
litigios, a advocacia 4.0 implementou o uso de Inteligéncias Artificiais capazes de
analisar um enorme fluxo processual, no menor tempo possivel e grande parte destas
automac0Oes acontecem nos tribunais de justica.

A ferramenta de Inteligéncia Artificial para automacao utilizada no Tribunal de Justica
do Acre, realiza a leitura do acervo de processos pendentes e o0s vincula a
precedentes. Contudo, ainda é necessario gue o magistrado aprove a associacao dos
processos analisados a um dos temas de precedentes.

Por sua vez o Tribunal de Justica do Amapa, desenvolveu a custo zero uma
ferramenta que identifica as situacdes repetitivas nas demandas, e as redne e ordena,
possibilitando que o juiz profira a decisdo em lotes, bem como que os operadores de
direito ndo necessitem de ver um a um 0S processos, restando a estes apenas as
guestdes atinentes ao raciocinio e elaboracdo de pecas.



O Tribunal de Justica de Goiania passou a utilizar um programa com Inteligéncia
Artificial chamado de BERNA - Busca Eletrbnica em Registros usando Linguagem
Natural. Esta ferramenta permite que as demandas com fato e tese juridica em
comum, possam ser agrupadas e analisadas em um Unico Juizo.

Por fim, o direito sempre visou a padronizacdo dos documentos, e a Inteligéncia
Artificial atua como uma forte aliada a esta meta. A automacdo dos documentos
permite que um software execute a formatacdo e revisao de texto, bem como a
producéo de pecas simples.

A principal vantagem desta ferramenta é a aptidao da Inteligéncia Artificial em elaborar
documentos numa maior quantidade e qualidade e em menor tempo que um
profissional de direito, ademais, est4 padronizacdo no momento de criar as pecas,
reduz o nimero de erros materiais.

Nesse sentido, sdo inUmeras as vantagens advindas do Direito 4.0, onde o0s
profissionais possuem a capacidade de se aliarem a ferramentas que possibilitam uma
celeridade processual, bem como uma padronizacédo e elevacdo de qualidade nas
pecas juridicas.

7 OBICES QUANTO A IMPLEMENTACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A implementacdo das novas tecnologias advindas da Quarta Revolucdo Industrial,
gerou inumeros beneficios para os setores juridicos brasileiros. Entretanto, diversos
sdo0 0s riscos que essas novas ferramentas carregam consigo.

Por se tratar de uma tecnologia relativamente nova, sdo poucas as empresas
capacitadas e qualificadas a prestar o servico de instalacdo e manutencdo dessas
ferramentas, desta forma, o pre¢co para implementar esse recurso, tanto no setor
publico ou privado, se mostra extremamente elevado, impedindo que as ferramentas
geradas pelo uso da Inteligéncia Artificial se difundam no meio juridico brasileiro.

Seja no ambito publico ou no ambito privado, as Inteligéncias Artificiais, em sua grande
maioria, ficam responsaveis pela realizacdo das tarefas macantes e repetitivas.
Contudo, em virtude da sua grande capacidade de armazenamento de dados e sua
velocidade na pesquisa de arquivos e jurisprudéncias, alguns magistrados passaram
a analisar a possibilidade de integragédo das IA’s no processo decisorio.

Outro fator responsavel pela oposicdo dos operadores de direito quanto a
implementacdo em massa da Inteligéncia Artificial, se deve a questdo da seguranca
de dados. Para que as |IA’s operem em perfeitas condicdes, € necessario que essa
ferramenta analise uma quantidade extremamente elevada de dados em uma
velocidade inimaginavel, para que seja possivel entdo identificar padrdes e apontar a
melhor resposta para o caso.

Todavia, as tecnologias sdo falhas, existindo a possibilidade do corrompimento de
arquivos ou perda do fluxo de dados, tendo como consequéncia o0 apontamento de
uma decisdao equivocada. Ademais, em virtude das Inteligéncias Artificias
administrarem uma grande quantidade de dados, estas ficam sujeitas a possiveis



invasdes de hackers, que buscam atacar servidores e bancos de dados em busca de
informacdes potencialmente valiosas ou que serdo Uteis para a pratica de futuros
delitos.

Posto isto, constata-se que as novas tecnologias estdo disponiveis no mercado
juridico brasileiro, porém os elevados gastos para sua integracao, bem como o receio
da sociedade em ter seus dados expostos, gera um enorme obstaculo para a
implementacdo de forma abrangente no meio juridico brasileiro.

8 CONCLUSAO

Por mais que sejam poucas, algumas tecnologias que fazem o uso da Inteligéncia
Artificial ja estdo presentes no direito brasileiro, auxiliando nas tarefas macantes e
repetitivas, visto que sdo dotadas de uma enorme capacidade de processamento,
tornando possivel a analise de numerosos processos e documentos de forma agil e
precisa, bem como, otimizando o tempo dos operadores de direito, dando a estes a
possibilidade de executarem tarefas presenciais e que somente humanos podem
realizar, como o atendimento empético ao cliente.

Contudo, nem s0 de beneficios é feita essa a tecnologia, uma vez que, com tamanha
otimizacdo e automatizacdo, os perigos também se tornam mais elevados. Dados
ficam sujeitos a invasodes, ocorre a perda de fluxo, assim como, 0 corrompimento de
arquivos e etc. Escritérios que contam com a presenca de Inteligéncias Atrtificiais para
lhes auxiliarem, se munem também de treinamentos especificos para aqueles que irdo
utilizar e programar esta ferramenta, além de contratar servicos de seguranca virtual
para que seus dados nao sejam roubados dos servidores.

Desta forma, € notorio os beneficios que a Inteligéncia Artificial traz para a sociedade
e para o direito. Entretanto, para usufruir inteiramente das vantagens que esta nova
tecnologia traz consigo, é necessario também investir em seguranca virtual e na
capacitacdo dos operadores, para que ocorra um equilibrio entre a inovacao e a
seguranca dos dados
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